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E-learning violence au travail : comment la prévenir ?

version salariés
@ Objectifs :

* Identifier les différentes formes de la violence au travail et leurs conséquences ;
* Savoir quelle attitude adopter et comment gérer une situation de violence.
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B Public: 5 ’ _
* Salariés de I'entreprise ;
* Intérimaires;
» Stagiaires.

Contenu du module :
Chapitre 1 : Définir, comprendre la violence au travail
Chapitre 2 : La violence externe
Chapitre 3 : La violence interne
Chapitre 4 : Les conséquences de la violence
Chapitre 5 : Comment gérer les situations de violence ?

( . ; Durée moyenne :

20 minutes

Multilangues :
Francais - Anglais essentiellement, autres langues sur demande.

m Prérequis :

Consulter les prérequis pour les formations en e-learning sur notre site internet.
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